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М О Д Е Л   У Г О В О Р А 

 
број уговора: _______ 
број набавке: 8/22/27/ЗЈН  
 
 
Закључен уговорних страна: 
 
ИНСТИТУТ ЗА ОНКОЛОГИЈУ ВОЈВОДИНЕ, Пут доктора Голдмана бр. 4, 21204 Сремска 
Каменица, матични број 08054983, ПИБ 100804613, који заступа в.д. директора Проф. др Зоран 
Радовановић (у даљем тексту овог Уговора: Наручилац) 
и 
А.ПОНУЂАЧА: 
 
__________________________________________________________________________________ 
(Назив понуђача, улица и број, поштански број и место седишта, матични број, ПИБ) 
кога заступа  __________________________________________(у даљем тексту овог Уговора: 
Добављач)                         (Име, презиме и функција) 
 
Б.У СЛУЧАЈУ ПОДНОШЕЊА ПОНУДЕ ОД СТРАНЕ ГРУПЕ ПРИВРЕДНИХ 
СУБЈЕКАТА: 
групе привредних субјеката који су се на основу ........... број ....... од ...... 2022.године (навести 
назив, број и датум акта) организовали у сврху извршења предметне набавке, тј. Овог Уговора: 
1.________________________________________________________________________________ 
(Назив понуђача, улица и број, поштански број и место седишта, матични број, ПИБ) 
као члан групе привредних субјеката који је носилац посла, односно који је поднео понуду 
и који ће заступати групу понуђача пред Наручиоцем, кога заступа 
___________________________________     (у даљем тексту овог Уговора: Добављач)  
(Име, презиме и функција) 
2.________________________________________________________________________________ 
(Назив понуђача, улица и број, поштански број и место седишта, матични број, ПИБ) 
као члан групе привредних субјеката, кога заступа  ____________________________________ 
                                                                                                       (Име, презиме и функција) 
који _____________________________________________________________ 
                                                  (опис послова у извршењу уговора) 

 
Члан 1. 

Уговорне стране сагласно констатују: 
- да је Наручилац, сходно члану 27. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС” бр. 

91/2019, у даљем тексту: ЗЈН), спровео поступак набавке на коју се ЗЈН не примењује, 
предмет набавке услуге – сервисно одржавање, резервни делови  и потрошни материјал 
за аутоматска сензор врата произвођача GU Automatic, број набавке 8/22/27/ЗЈН, за коју 
је позив за достављање понуда објављен на интернет страници Наручиоца дана 
06.04.2022. године; 

- да је Добављач, у својству понуђача доставио понуду број ........... од ...... 2022. године, 
која у потпуности одговара условима из позива за достављање понуда и која је 
најповољнија с обзиром на најнижу понуђену цену; 

- да је Наручилац уговор доделио Добављачу, на основу Одлуке о додели уговора број 
.........од......2022. године, као и да је Обавештење о додели уговора објављено на 
интернет страници Наручиоца дана  ......2022. године (попуњава Наручилац); 

- да ће  Добављач преко подизвођача______________________________________ 
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            (Назив подизвођача,улица и број, поштански број и место седишта, матични број,      
ПИБ) извршити део Уговора: ________________________________________________, 
који износи укупно ______________ динара без пореза на додату вредност, тј. _______% 
од укупне вредности Уговора; 

- Добављач у потпуности одговара Наручиоцу за извршење уговорних обавеза, без обзира 
на учешће подизвођача (када је за извршење дела уговора ангажован подизвођач); 

- Добављач је дужан да у року од 60 дана од дана када му Наручилац изврши уплату за 
доспела потраживања, достави Наручиоцу доказ и изјаву подизвођача да је Добављач 
намирио подизвођачева потраживања (подизвођач/посредно плаћање); 

- Наручилац непосредно плаћа подизвођачу за део уговора који је он извршио, на начин и 
под условима одређеним овим Уговором. Подизвођач је дужан да на рачуну који 
достави, наведе податке о текућем рачуну на који ће Наручилац извршити уплату. 
(подизвођач/непосредно плаћање); 

- да чланови групе привредних субјеката одговарају неограничено солидарно према 
Наручиоцу (у случају понуде групе привредних субјеката). 

 
Члан 2. 

Предмет овог Уговора су услуге – сервисно одржавање (превентивно и по позиву), резервни 
делови и потрошни материјал за аутоматска сензор врата произвођача GUAutomatic, каталошки 
број GS-100, 4 комада, у свему према понуди Добављача број ....... од ...... 2022. године.  

Локација – четврти спрат: Одељење за анестезију, интензивну терапију и негу, Одељење 
оперативног блока и хируршких интервенција, ходник код нових лифтова и ходник код 
степеништа. 

Члан 3. 
Овај Уговор се закључује на  износ од 130.000,00 динара без пореза на додату вредност, у 
складу са Финансијским планом Наручиоца, односно 156.000,00 динара  са порезом на додату 
вредност. Порез на додату вредност износи 26.000,00 динара. 

Наручилац преузима обавезе по овом Уговору највише до износа средстава која су за ову 
намену одобрена у текућој буџетској години. 

Члан 4. 
Јединична цена: превентивног одржавања, сервисног сата за сервисно одржавање по позиву, 
динара без ПДВ-а: 
Бр Опис  Јединична цена 

1 
Превентивно сервисно одржавање са урачунатим сервисним сатима и 
путним трошковима, без обзира на број долазака и број сервисних сати 

 

2 
Сервисни сат у редовно радно време (радним данима, у периоду од 7.30 
до 15.30 часова), без обзира на број извршилаца, за сервисно одржавање 
по позиву, без путних трошкова  

 

Уговорена цена по јединици мере је фиксна током реализације Уговора, и неће подлегати 
променама ни из каквих разлога. 

 
Превентивно сервисно одржавање 
У цену превентивног сервисног одржавања урачунато је проведено време сервисера у раду и 
путу, као и путни трошкови, без обзира на број долазака и број сервисних сати. 
 
Сервисно одржавање по позиву 
Цена сервисног сата за сервисно одржавање по позиву, плаћа се према броју утрошених сати, 
без обзира на број извршилаца и обухвата: детекцију квара, поправку са провером 
функционалности, уградњу резервних делова  (по потреби) и проверу функционалности. 
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За сервисно одржавање по позиву, Наручилац ће платити Добављачу путне трошкове у износу 
од 30% цене горива на дан путовања, без ПДВ-a, по пређеном километру. Број километара на 
релацији Добављач - седиште Наручиоца - Добављач износи ............ км, или Добављач нема 
право на путне трошкове с обзиром да се просторије седишта сервисне службе, тј. Добављача 
налазе на територији Града Новог Сада. 

 
Резервни делови и технички потрошни материјал 
Ценовник оригиналних или одговарајућих резервних делова и техничког потрошног материјала 
другог произвођача који су по квалитету идентични оригиналним резервним деловима, у 
потпуности одговарајући за наведену опрему и не угрожавају њену функционалност, саставни 
је део понуде Добављача која чини саставни део овог Уговора. 

Појединачне цене у обрасцу понуде и обрасцу структуре цене, одговарају ценама из ценовника. 

Цене резервних делова и потрошног материјала укључују све зависне трошкове (трошкове 
транспорта, утовара, истовара, царине, осигурања и остале зависне трошкове ако их има). 

 
Члан 5. 

Наручилац се обавезује да плаћање изврши у року до 90 (деведесет) дана од дана службеног 
пријема исправног рачуна и  квантитативно и квалитативно усаглашеног пријема. 

Исправан рачун је рачун који садржи све елементе прописане Законом о порезу на додату 
вредност Републике Србије и подзаконским актима и који је регистрован у централном 
регистру фактура.   

Захтев Наручиоца је да рачун садржи и следеће податке: назив и број предметне набавке, број 
уговора о набавци, јединицу мере, цену по јединици мере. 

Уз рачун, Добављач прилаже: 
- за резервне делове и технички потрошни материјал – доставницу, која мора садржати 

спецификацију испоручених резервних делова и техничког потрошног материјала са 
каталошким бројевима. Доставница мора имати број и датум и мора бити потписана од 
стране Добављача и Наручиоца.  

- за превентивно сервисно одржавање – потврду-извештај о извршеном превентивном 
прегледу, провери  функционалности. Извештај мора имати број и датум и мора бити 
потписан од стране Добављача и Наручиоца. 

-   за сервисно одржавање по позиву – извештај о извршеној услузи, који мора садржати 
детаљан опис извршене услуге (детекција квара, поправкаса провером фукционалности, 
уградња резервних делова са провером фукционалности, спецификацију испоручених 
резервних делова и техничког потрошног материјаласа каталошким бројевима), број 
радних сати уз навођење временског периода који радни сати обухватају. Извештај мора 
имати број и датум и мора бити потписан од стране Добављача и Наручиоца. 

Рачун који није сачињен у складу са наведеним биће враћен Добављачу, а плаћање одложено 
на штету Добављача све док се не достави исправан рачун. 

Добављач је дужан да за потребе Наручиоца достави рачун у три примерка. 

 
Члан 6. 

Место извршења су просторије седишта Наручиоца.  

Уколико сервисну услугу због природе квара није могуће извршити у просторијама седишта 
Наручиоца, иста ће се извршити у сервису Добављача, а одношење и враћање опреме врши 
Добављач, о свом трошку. 
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Добављач је дужан да се током реализације уговора придржава техничких прописа, обезбеди 
превентивне мере за безбедан и здрав рад, све потребне мере заштите на раду и очувања 
животне средине, у складу са важећим прописима; да током реализације уговора, као и по 
протеку важности истог, поступа у складу са одредбама Закона о заштити података о личности, 
Закона о заштити пословне тајне, Закона о информационој безбедности и другим релевантим 
прописима, и спречи потенцијалне злоупотребе података који су му доступни. 

 
Члан 7. 

Резервни делови и технички потрошни материјал: 
Добављач је дужан да уграђује и испоручује оригиналне резервне делове и технички потрошни 
материјал, или одговарајуће резервне делове  и технички потрошни материјал другог 
произвођача који су по квалитету идентични оригиналним резервним деловима, у потпуности 
одговарајући за наведену опрему и не угрожавају њену функционалност.   

За поправке за које су потребни резервни делови и технички потрошни материјал који нису 
садржани у ценовнику, Добављач је дужан да достави извештај/понуду са спецификацијом 
радова и неопходних делова. Тек на основу писане сагласности овлашћеног лица Наручиоца 
приступиће се сервисирању. 

 
Одредбе које се односе на превентивно и сервисно одржавање по позиву: 

- Добављач долази искључиво на писани позив Наручиоца, радним данима, у периоду 
од 07,30 до 15,30 часова, што ће се сматрати доласком у редовно радно време; 

- Наручилац позив за сервисну интервенцију упућује путем електронске поште или 
факсом, слањем попуњеног и потписаног обрасца за пријаву квара опреме, у складу са 
процедуром Одржавање и калибрација медицинске опреме ИОВ. Позив за хитну 
сервисну интервенцију може се упутити и телефонским путем и накнадно потврдити у 
писаној форми; 

- Све замењене резервне делове преузима Добављач, што се констатује у напомени 
сервисног радног налога; 

- Уколико приликом сервисне интервенције сервисер констатује да је даље одржавање и 
коришћење сензор врата нерационално или немогуће, дужан је да о наведеном сачини 
извештај; 

- Добављач је у обавези да пружи даљинску подршку путем електронске поште и 
телефона, у редовно радно време, без наплате. Максимално трајање овакве услуге је 30 
минута по подршци; 

- Контакт подаци  Добављача за упућивање позива за сервиснуинтервенцију и слање 
наруџбенице за испоруку резервних делова и потрошног материјала:  
                а. - име и презиме:   
                 - радно место:   
                 - контакт телефон фиксни (са позивним бројем):  
                 - контакт телефон мобилни: 
                 - електронска адреса:  
 
                б.  - име и презиме:   
                 - радно место:   
                 - контакт телефон фиксни (са позивним бројем):  
                 - контакт телефон мобилни: 

                              - електронска адреса: 
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Члан 8. 
Одредбе које се односе само на превентивно сервисно одржавање:  

- О обављању превентивног годишњег сервиса одлуку доноси Наручилац; 
- Уколико Наручилац донесе одлуку о обављању превентивног сервиса, за исти ће се 

применити следеће: један превентивни годишњи сервис, у складу са препорукама и 
упутствима произвођача опреме (преглед; замену резервних делова и потрошног 
материјала по препоруци и упутству произвођача опреме; тестирање функционалне 
исправности свих компоненти; предвиђена сервисна тестирања; извештај о прегледу 
оверен од стране сервиса); сервисни сати и путни трошкови Добављача/сервисера су 
урачунати у цену услуге, без обзира на број долазака и број сервисних сати, и не могу се 
посебно фактурисати. 
 
 

Члан 9. 
Одредбе које се односе само насервисно одржавање по позиву: 

- Добављач је дужан да се на позив Наручиоца одазове у року од највише двадесетчетири 
часа, и да у року од  четрдесетосам часова приступи утврђивању и отклањању квара. 
Уколико рок за одазив пада у суботу, недељу или на дан празника, Добављач је дужан 
да се јави првог наредног радног дана; 

- Пре сваке интервенције, добављач је дужан да Наручиоца обавести о процењеној 
укупној цени интервенције писаним путем, а да услугу одржавања/отклањања квара 
започне након добијања сагласности писаним путем од стране Наручиоца; 

- Уколико је квар могуће отклонити приликом дијагностике, без замене резервних делова, 
добављач ће услугу фактурисати по уговореним ценама сервисних сати.  

- Добављач је дужан да након поправке провери функционалност опреме, у складу са 
стандардима и упутствима произвођача опреме; 

- Након извршене дијагностике квара за чије отклањање је потребна набавка резервних 
делова, добављач је дужан да Наручиоца обавести о процењеној укупној цени 
интервенције (цена резервног дела, процењен број сервисних сати) писаним путем, а да 
услугу одржавања/отклањања квара изврши након добијања сагласности писаним путем 
од стране Наручиоца. По уградњи резервног дела и извршеноj поправци добављач је 
дужан да провери функционалност опреме у складу са стандардима и упутствима 
произвођача опреме; 

- Цена сервисног сата Добављача у редовно радно време и ван радног времена плаћа се 
према броју утрошених сати, без обзира на број извршилаца, и не обухвата путне 
трошкове. 

 
Члан 10. 

Квантитативни и квалитативни пријем добара и извршених услуга, као и пропратне 
документације ће се вршити у просторијама седишта Наручиоца, у присуству представника 
Добављача. Евентуална рекламација Добављачу без одлагања. 

У случају да се констатује квалитативна и квантитативна неусаглашеност (током пријема или 
након пријема добара/услуге), Наручилац је дужан да о томе обавести Добављача без одлагања, 
а Добављач је дужан да у најкраћем року отклони недостатак. 

Уколико Добављач не изврши испоруку добара/услуге у складу са налогом добијеним од 
Наручиоца или, у случају да се квалитативна или квантитативна неусаглашеност не отклони у 
договореном року, Наручилац има право да раскине уговор и да тражи накнаду штете. 

Добављач одговара за евентуалне скривене недостатке и дужан је да надокнади штету која 
настане као последица скривеног недостатка. 
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Члан 11. 

Гарантни рок за:  
      -  резервне делове утврђује се  према условима произвођача износи ...............   месеци;       
      -  сервисно одржавање по позиву (детекција квара, поправка са провером фукционалности, 
уградња резервних делова са провером фукционалности) износи ................... месеци, од 
момента извршене услуге и потврде функционалности опреме. 

 
Члан 12. 

Ако Добављач не испуни своју уговорну обавезу, или ако задоцни са њеним испуњењем, дужан 
је да Наручиоцу плати уговорну казну и то: 

- у случају неиспуњења уговорних обавеза, у висини 5% (пет процената) од укупне 
вредности неизвршених услуга; 

- у случају задоцњења у испуњењу уговорних обавеза, за сваки дан задоцњења у висини 
0,5% од укупне вредности услуга извршених са кашњењем, с тим што укупан износ уговорене 
казне не може прећи 5%  укупне вредности услуге извршене са кашњењем. 

 
Ако је штета коју је Наручилац претрпео због неиспуњења уговорних обавеза Добављача или 
због задоцњења у испуњењу уговорних обавеза Добављача већа од износа уговорне казне, 
Наручилац има право на разлику до потпуне накнаде штете, и може раскинути Уговор. 
 

Члан 13. 
Наступање више силе ослобађа од одговорности уговорне стране за неизвршење/кашњење у 
извршењу уговорених обавеза. О датуму наступања, трајања и престанка више силе, уговорне 
стране су обавезне да без одлагања једна другу обавесте писаним путем.  
Као случајеви више силе сматрају се природне катастрофе, пожар, поплава, експлозија, 
транспортне несреће иазаване природним катастрофама, одлуке органа власти, штрајк и други 
случајеви који се у моменту заклучења овог Уговора нису могли предвидети. 

 

Члан 14. 
Уговорна страна незадовољна испуњењем уговорених обавеза друге уговорне стране може 
захтевати раскид уговора, уколико су испуњени следећи услови: да је претходно, у писаној 
форми  обавестила другу уговорну страну о елементима реализације уговора за које сматра да 
су неусаглашени и да представљају основ за раскид уговора; да је другој уговорној страни 
оставила примерени рок за отклањање неусаглашености; да друга уговорна страна није 
кориговала неусаглашености или их није кориговала на задовољавајући начин, и да је уговорна 
страна незадовољна испуњењем уговорених обавеза друге уговорне стране своје уговорене 
обавезе у потпуности и благовремено извршила. 

Раскид уговора се захтева писаним путем, са раскидним роком од 10 (десет) дана.  
 
Наручилац ће раскинути Уговор ако: 

- престане потреба Наручиоца за уговореним услугама, 
- наступе околности из члана 163. став 1. тачка 1) и 2) Закона о јавним набавкама. 

У случајевима из претходног става, Наручилац неће сносити одговорност за раскидање 
уговора. 

Члан 15. 
Овај уговор ступа на снагу даном потписивања од стране Наручиоца и Добављача и важи 
дванаест месеци од дана закључења. Уговор престаје да важи и преистека рока од дванаест 
месеци, у случају да уговорена средства буду утрошена. 
За неутрошена уговорена средства, Добављач не може захтевати накнаду штете од Наручиоца. 
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Измене Уговора врше се у писаној форми, сагласно одредбама ЗЈН. 

Изменом уговора не може се вршити битна измена садржине уговора, у смислу члана 154.став 
4.ЗЈН. 
 
Наручилац може да дозволи промену других битних елемената уговора, из објективних 
разлога: уколико наступе оне околности за које уговорне стране нису знале нити су могле знати 
у моменту закључења уговора, те сходно томе нису у могућности да у потпуности изврше 
уговором преузете обавезе; уколико наступе околности које имају карактер више силе; уколико 
наступе околности које представљају основ за измену Уговора, а у интересу су Наручиоца као 
здравствене установе и у интересу су корисника здравствене услуге. 

За све што није регулисано Уговором примењиваће се одредбе Закона о облигационим 
односима, као и други важећи прописи који регулишу ову материју. 

Уговорне стране су сагласне да се евентуални спорови по овом Уговору решавају споразумно, 
у супротном уговара се надлежност Привредног суда у Новом Саду. 

Овај Уговор сачињен је у 2 (два) истоветна примерка, за сваку уговорну страну по 1 (један) 
примерак. 

Саставни део Уговора чини понуда број ______ од ______2022. године 

 
 
 
НАРУЧИЛАЦ                                                                                        ДОБАВЉАЧ     
 
 
в.д. директора                                                                                                                                                                    
Проф. др Зоран Радовановић                            
                                                                                                   


