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Dana: 30.10.2014. 
Broj: 1441/492 
 
Poštovani, 
 
U otvorenom postupku javne nabavke broj 39-2014-O-01, Instituta za onkologiju Vojvodine, za koju 
je Poziv za podnošenje ponuda objavljen na Portalu javnih nabavki dana 01.10.2014. godine, 
zainteresovano lice dostavilo je putem elektronske pošte Zahtev za dodatno pojašnjenje od 27.10.2014. 
godine.  Zahtev je kod Naručioca zaveden pod brojem 3966 od 27.10.2014. godine. 
 
 
Zainteresovano lice, postavlja sledeća pitanja: 

- nepotrebno izostavljeno- 
 
U konkursnoj dokumentaciji stoji: 
 
1.3. Servisno održavanje od strane dobavljača i rezervni delovi 
............................................................................................................ 
Maksimalna cena servisnog sata dobavljača, u redovno radno vreme (radnim danima, u periodu od 08,00 
do 18,00 časova), bez obzira na broj izvršilaca, dinara bez pdv, za pripadajuću računarsku opremu 
(2100C, 600DBX, Gammamedplus, RV sistem), iznosi 600,00 dinara bez pdv. 
 
Primedba br 1 
NIJE MOGUĆE OBEZBEDITI PODIZVOĐAČA SA CENOM SERVISNOG SATA ZA PRIPADAJUĆU RAČUNARSKU OPREMU OD 
RSD 600,00 BEZ PDV. PREDLAŽEMO DA SE OVA CENA KORIGUJE SA RSD  600,00 NA NAJMANJE RSD 
1.500,00 BEZ PDV.  
 
Dokument 5 – jn 39-2014-O-01 
UPUTSTVO PONUĐAČIMA KAKO DA SA ČINE PONUDU 
........................ 

9) zahteve u pogledu traženog načina i uslova plaćanja, garantnog roka, kao i eventualnih drugih 
okolnosti od kojih zavisi prihvatljivost ponude: 
Zahtevi u pogledu garantnog roka: 
- rezervni delovi – prema uslovima proizvođača, ne kraći od šest meseci od momenta ugradnje; 
- servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa proverom fukcionalnosti, ugradnja 
rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) – ne kraći od šest meseci od momenta izvršene usluge i 
potvrde funkcionalnosti opreme. 
 
Dokument 7 – jn 39-2014-O-01 
MODEL UGOVORA O JAVNOJ NABAVCI  
............................. 
GARANTNI ROK  
Član 11. 
Garantni rok za rezervne delove i potrošni materijal, ne kraći od šest meseci od momenta ugradnje, utvrđuje se 
prema uslovima proizvođača, i računa se od momenta ugradnje. 

Primedba br 2 
PROIZVOĐAČ UREĐAJA DAJE GARANCIJU NA REZERVNE DELOVE OD 90 DANA OD  
DANA KADA SU DELOVI POSLATI OD STRANE PROIZVO ĐAČA, IZUZEV DELOVA 
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DATIH U TABELI  PROIZVO ĐAČA, Glass-Vacuum-Warranty_Exclusions, DATOJ U 
PRILOGU. 
SERVISNI PREDSTAVNIK PROIZVO ĐAČA MOŽE DATI SAMO GARANCIJU KOJA JE 
IDENTI ČNA GARANCIJI PROIZVO ĐAČA. 

Primedba br 3 
KOD ODRŽAVANJA PO POZIVU, KOJE JE PREDMET OVOG KONK URSA, ZA OVU 
VRSTU UREĐAJA SE PO PRAVILU NE DAJE VREMENSKA GARANCIJA NA IZ VRŠENE 
RADOVE, NEGO SE DAJE GARANCIJA DA ĆE RADOVI BITI URA ĐENI 
PROFESIONALNO I PO STANDARDIMA PROIZVO ĐAČA. AKO BI SE PRAVIO 
IZUZETAK, ŠTO JE MOGU ĆE U SLUČAJU VIŠEGODIŠNJE SARADNJE, GARANCIJA 
NA IZVRŠENE RADOVE NE MOŽE BITI DUŽA OD GARANCIJE N A UGRAĐENE 
REZERVNE DELOVE IZ PRETHODNOG PASUSA.  
 

U konkursnoj dokumentaciji stoji: 
 
6. PREDMET, CENA I OSTALI PODACI KOJI SU RELEVANTNI  ZA ZAKLJU ČENJE UGOVORA 
6.1. 
rezervni delovi i servisno održavanje po pozivu za medicinsku 
opremu proizvođača Varian 
........................................................ 

3 
servisni sat u vidu daljinske podrške, proizvođača Varian, bezobzira na broj izvršilaca, za opremu linearni akcelerator 
Varian2100C, Varian: osnovna konfiguracija i pripadajući aplikativnisoftver kom. 1  

6 
servisni sat u vidu daljinske podrške, proizvođača Varian, bezobzira na broj izvršilaca, za opremu linearni akcelerator 
Varian600DBX: osnovna konfiguracija i pripadajući aplikativnisoftver kom. 1  

9 
servisni sat u vidu daljinske podrške, proizvođača Varian, bezobzira na broj izvršilaca, za opremu HDR uređaj zabrahiterapijsko 
zračenje Gammamedplus, Varian: osnovnakonfiguracija i pripadaju ći aplikativni softver kom. 1  

12 
servisni sat u vidu daljinske podrške, proizvođača Varian, bezobzira na broj izvršilaca, za opremu RV sistem Varis, Varian:osnovna 
konfiguracija i pripadaju ći aplikativni softver kom. 1  
.............................................................. 

ukupno dinara bez pdv (stavke1-13) 
- ukupno dinara pdv (stavke1-13) 

ukupno dinara sa pdv (stavke1-13) 
................................................................  
Cenovnik originalnih rezevnih delova i originalnog potrošnog materijala za osnovnu konfiguraciju 
opreme, koji je važeći na dan otvaranjaponuda, 03.11.2014. godine, nalazi se u prilogu i čini sastavni 
deo ponude. Isti dostavljamo (naznačiti formu u kojoj se dostavlja cenovnik):  
................................................................ 
Kao i odgovarajući tekstovi u modelu Ugovora. 
 
Primedba br 4 
UZIMAJUĆI U OBZIR STAROST I STANJE UREĐAJA, POSTOJI MOGUĆNOST DA SE UKAŽE POTREBA ZA 
SERVISNOM POSETOM STRUČNJAKA PROIZVOĐAČA (VMS) IZ INOSTRANSTVA. UKOLIKO TREBA DA SE 
UGOVOROM OBUHVATE I OVAKVI SLUČAJEVI, MORA SE PREDVIDETI I CENA SERVISNOG SATA PROIZVOĐAČA 
(A NE SAMO DALJINSKE PODRŠKE, KAKO JE URAĐENO).  
 
Primedba br 5 
NIJE MOGUĆE PREDVIDETI UKUPNU CENU STAVKI 1-13 U TABELI IZ ODELJKA 6.1, POŠTO OBIM ANGAŽOVANJA 
NIJE POZNAT.  
 
Primedba br 6 
POŠTO JE VAŠA VERZIJA ONKOLOŠKOG INFORMACIONOG SISTEMA VARIS (6.5)  PROŠLA KRAJ ŽIVOTNOG 
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VEKA, NIJE MOGUĆA ZAMENA NJEGOVIH HARDVERSKIH NI SOFTVERSKIH ELEMENATA, NEGO SAMO 
ODRŽAVANJE POSTOJEĆIH ELEMENATA NA NAJBOLJI MOGUĆI NAČIN, DO TRENUTKA ZAMENE NOVIM 
AKTUELNIM VERZIJAMA. ZBOG NAVEDENOG, NISMO U MOGUĆNOSTI DA DAMO CENOVNIK HARDVERSKIH I 
SOFTVERSKIH KOMPONENTI ZA VARIS KOJI BI ODGOVARALI VAŠEM SISTEMU. 
 
Primedba br 7 
VELIKA VEĆINA KORISNIKA UREĐAJA GAMMAMEDPLUS IMA SERVISNE UGOVORE KOJI PORED ZAMENE 
RADIOAKTIVNIH IZVORA OBUHVATAJU I KOMPLETAN SERVIS, UKLJUČUJUĆI I REZERVNE DELOVE. ZBOG TOGA 
PROIZVOĐAČ NEMA JAVNO DOSTUPAN CENOVNIK REZEVNIH DELOVA NEGO SE CENE DELOVA KOJI OTKAŽU 
DOBIJAJU NA UPIT. ZBOG NAVEDENOG, NISMO U MOGUĆNOSTI DA PRILOŽIMO CENOVNIK REZERVNIH 
DELOVA ZA BRAHITERAPIJSKI UREĐAJ GAMMAMED PLUS. 
 
Primedba br 8 
U DELU 6.3, PUTNI TROŠKOVI, U SLUČAJU DA SE PRIHVATI NAŠA Primedba br. 4, MORA SE PREDVIDETI KAO 
PUTNI TROŠAK I CENA AVIONSKE KARTE ZA STRUČNJAKE PROIZVOĐAČA (VMS) IZ INOSTRANSTVA. 

- nepotrebno izostavljeno- 
 

 
Odgovori Naručioca 

 

Odgovor na pitanje broj 1:  

Naručilac će u skladu sa odredbama člana 63. Zakona izvršiti izmenu i dopunu  Konkursne 
dokumentacije i iste objaviti na Portalu javnih nabavki i na svojoj internet stranici, prema sledećem:  
 

Na strani 6 od 44, u Dokumentu broj 3 - Vrsta, tehničke karakteristike (specifikacije), kvalitet, količina 
i opis dobara, radova ili usluga, način sprovođenja kontrole i obezbeđivanja garancije kvaliteta, rok 
izvršenja, mesto izvršenja ili isporuke dobara, eventualne dodatne usluge i sl. , tačka 1., podtačka  1.3., 
u tabeli, ispod rednog  broja 4, tekst:  

Maksimalna cena servisnog sata dobavljača,  u  redovno radno vreme (radnim danima, u periodu od 
08,00 do 18,00 časova),  bez obzira na broj izvršilaca, dinara bez pdv, za pripadajuću računarsku 
opremu (2100C, 600DBX, Gammamedplus, RV sistem), iznosi 600,00 dinara bez pdv. 

menja se i glasi:  
Maksimalna cena servisnog sata dobavljača,  u  redovno radno vreme (radnim danima, u periodu od 
08,00 do 18,00 časova),  bez obzira na broj izvršilaca, dinara bez pdv, za pripadajuću računarsku 
opremu (2100C, 600DBX, Gammamedplus, RV sistem), iznosi 1.500,00 dinara bez pdv. 
 
 
 

Odgovor na pitanje broj 2 i 3:  

Naručilac će u skladu sa odredbama člana 63. Zakona izvršiti izmenu Konkursne dokumentacije i iste 
objaviti na Portalu javnih nabavki i na svojoj internet stranici, prema sledećem: 
 

a) Na strani 20 od 44, u Dokumentu broj 5 Uputstvo ponuđačima kako da sačine ponudu, tačka 9. 
pod naslovom  Zahtevi u pogledu garantnog roka, tekst:  

- " rezervni delovi – prema uslovima proizvođača, ne kraći od šest meseci od momenta ugradnje; 
- servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa proverom fukcionalnosti, 

ugradnja rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) – ne kraći od šest meseci od momenta 
izvršene usluge i potvrde funkcionalnosti opreme." 

menja se i glasi:  
- „rezervni delovi – prema uslovima proizvođača, ne kraći od 90(devedeset) dana od momenta 

ugradnje, tj. od dovođenja uređaja u funkcionalno stanje; 
- servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa proverom fukcionalnosti, 

ugradnja rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) – ne kraći od 90(devedeset) dana od 
momenta izvršene usluge i potvrde funkcionalnosti opreme.“ 
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b) Na strani 31 od 44, u Dokumentu broj 6 Obrazac ponude, tačka 6.,  podtačka 6.4,  tabela:  

ZAHTEVANI PODACI O GARANTNOM ROKU ZA SERVISNO 
ODRŽAVANJE 

POPUNJAVA PONUĐAČ 

Garantni rok za servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa 
proverom fukcionalnosti, ugradnja rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) – ne 
kraći od šest meseca od momenta izvršene usluge i potvrde funkcionalnosti opreme).  

 
.............................meseci 

 
menja se i glasi:  
ZAHTEVANI PODACI O GARANTNOM ROKU ZA SERVISNO 
ODRŽAVANJE 

POPUNJAVA PONUĐAČ 

Garantni rok za servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa 
proverom fukcionalnosti, ugradnja rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) – ne 
kraći od 90 (devedeset) dana od momenta izvršene usluge i potvrde funkcionalnosti 
opreme.  

 
.............................dana 

 
 
 

c) Na strani 40 od 44, u Dokumentu broj 7 Model ugovora, član 11, tekst:  
" Garantni rok za rezervne delove i potrošni materijal, ne kraći od šest meseci od momenta ugradnje,  
utvrđuje se   prema uslovima proizvođača, i računa se od momenta ugradnje. 
Garantni rok za servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa proverom fukcionalnosti, 
ugradnja rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) iznosi ...........meseci, od momenta izvršene 
usluge i potvrde funkcionalnosti opreme.."  
 menja se i glasi:  
" Garantni rok za rezervne delove i potrošni materijal, ne kraći od 90 (devedeset) dana od momenta 
ugradnje, utvrđuje se   prema uslovima proizvođača, i računa se od momenta ugradnje, tj od dovođenja 
uređaja u funkcionalno stanje.  
Garantni rok za servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa proverom fukcionalnosti, 
ugradnja rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) iznosi ...........dana, od momenta izvršene 
usluge i potvrde funkcionalnosti opreme."  
 

Odgovor na pitanje broj 4:  

Naručilac ne prihvata predlog da se predvidi i cena servisnog sata inostranog servisera Proizvođača 
Varian. Naručilac ostaje   pri zahtevu,  kako je i navedeno u konkursnoj dokumentaciji, da ukoliko 
dobavljač svojim kadrovskim i tehničkim kapacitetima ne može da reši neusaglašenost zbog složenosti 
problema (za rešavanje neusaglašenosti potreban je viši stepen  stručnosti), dobavljač može da zatraži 
daljinsku podršku proizvođača Varian.  
U tom delu Konkursna dokumentacija se neće menjati. 
 

Odgovor na pitanje broj 5:  

Naručilac zahteva da se  u Dokumentu broj 6  Obrazac ponude, tačka 6., podtačka 6.1.,  u tabelarnom 
delu, pod rednim brojem 1- 13, u koloni cena po jed.mere bez pdv  unese  cena jednog servisnog sata. 
 
 

Odgovor na pitanje broj 6 i 7:  

Naručilac će u skladu sa odredbama člana 63. Zakona izvršiti izmenu Konkursne dokumentacije i iste 
objaviti na Portalu javnih nabavki i na svojoj internet stranici, prema sledećem: 

 

a) Na strani 5 od 44, u Dokumentu broj 3 - Vrsta, tehničke karakteristike (specifikacije), kvalitet, 
količina i opis dobara, radova ili usluga, način sprovođenja kontrole i obezbeđivanja garancije 
kvaliteta, rok izvršenja, mesto izvršenja ili isporuke dobara, eventualne dodatne usluge i sl. , 
tačka 1., podtačka  1.2., pod d.  RV sistem Varis, Varian, tekst:  
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- "rezervni delovi i servisno održavanje po pozivu za osnovnu konfiguraciju opreme. 

- rezervni delovi i servisno održavanje po pozivu za pripadajuću računarsku opremu: 
Dell PowerEdge 2600 (Windowa 2000 server), uređaj za neprekidno napajanje APC Smart-
UPS 1500, HP Color Laser Jet 5500n 
- servisno održavanje pripadajućeg aplikativnog softvera" 

menja se i glasi:  
- " servisno održavanje po pozivu za osnovnu konfiguraciju opreme. 

-   servisno održavanje po pozivu za pripadajuću računarsku opremu: 
Dell PowerEdge 2600 (Windowa 2000 server), uređaj za neprekidno napajanje APC Smart-
UPS 1500, HP Color Laser Jet 5500n 
- servisno održavanje pripadajućeg aplikativnog softvera" 

 
 

b) Na strani 6 od 44, u Dokumentu broj 3 - Vrsta, tehničke karakteristike (specifikacije), kvalitet, 
količina i opis dobara, radova ili usluga, način sprovođenja kontrole i obezbeđivanja garancije 
kvaliteta, rok izvršenja, mesto izvršenja ili isporuke dobara, eventualne dodatne usluge i sl. , 
tačka 1., podtačka  1.3., stav 9, tekst:  

" Rezervni delovi za osnovnu konfiguraciju opreme: dobavljač je dužan da ugrađuje i isporučuje 
isključivo originalne rezervne delove za osnovnu konfiguraciju opreme. Ponuđač je dužan da 
dostavi cenovnik originalnih rezevnih delova i potrošnog materijala za osnovnu konfiguraciju 
opreme, koji je važeći na dan otvaranja ponuda, 03.11.2014. godine. Cenovnik se može dostaviti u 
papirnoj formi i/ili elektronskoj formi (cd). " 
menja se i glasi:  
" Rezervni delovi za osnovnu konfiguraciju opreme (za stavke 1-3): dobavljač je dužan da 
ugrađuje i isporučuje isključivo originalne rezervne delove za osnovnu konfiguraciju opreme. 
Ponuđač je dužan da dostavi cenovnik originalnih rezevnih delova i potrošnog materijala za osnovnu 
konfiguraciju opreme, koji je važeći na dan otvaranja ponuda, 03.11.2014. godine ili Potvrdu 
Proizvođača  Varian da  se cena rezervnog dela daje samo na upit ( stavka broj 3). Cenovnik se može 
dostaviti u papirnoj formi i/ili elektronskoj formi (cd). " 
 
 

c) Na strani 6 od 44, u Dokumentu broj 3 - Vrsta, tehničke karakteristike (specifikacije), kvalitet, 
količina i opis dobara, radova ili usluga, način sprovođenja kontrole i obezbeđivanja garancije 
kvaliteta, rok izvršenja, mesto izvršenja ili isporuke dobara, eventualne dodatne usluge i sl. , 
tačka 1., podtačka  1.3., stav11, tekst:  

" Rezervni delovi za pripadajuću računarsku opremu : dobavljač je dužan da ugrađuje originalne 
rezervne delove za pripadajuću računarsku opremu, a ako je to nemoguće, rezervne delove istog 
kvaliteta drugog proizvođača. Nakon izvršene dijagnostike kvara za čije otklanjanje je potrebna 
nabavka rezervnih delova, Dobavljač je dužan da Naručioca obavesti o ukupnoj ceni intervencije 
pisanim putem , sa specifikacijom radova i neophodnih delova. Naručilac će za potrebne rezervne 
delove pribaviti najmanje tri ponude od kojih jedna mora biti od dobavljača, i prihvatiće se ponuda sa 
najnižom cenom." 
menja se i glasi:  
" Rezervni delovi za pripadajuću računarsku opremu (za stavke 1-3): dobavljač je dužan da 
ugrađuje originalne rezervne delove za pripadajuću računarsku opremu, a ako je to nemoguće, 
rezervne delove istog kvaliteta drugog proizvođača. Nakon izvršene dijagnostike kvara za čije 
otklanjanje je potrebna nabavka rezervnih delova, Dobavljač je dužan da Naručioca obavesti o 
ukupnoj ceni intervencije pisanim putem , sa specifikacijom radova i neophodnih delova. Naručilac će 
za potrebne rezervne delove pribaviti najmanje tri ponude od kojih jedna mora biti od dobavljača, i 
prihvatiće se ponuda sa najnižom cenom." 
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d) Na strani 30 od 44, u Dokumentu broj 6 – Obrazac ponude. , tačka 6., podtačka  6.1., ispod 
tabelarnog dela, tekst:  

" Cenovnik originalnih rezevnih delova i originalnog potrošnog materijala za osnovnu konfiguraciju 
opreme, koji je važeći na dan otvaranja ponuda, 03.11.2014. godine, nalazi se u prilogu i čini sastavni 
deo ponude. Isti dostavljamo (naznačiti formu u kojoj se dostavlja cenovnik):  

- u papirnoj formi 
- elektronskoj formi (cd) 
- u papirnoj i elektronskoj formi (cd)." 

menja se i glasi:  
" Cenovnik originalnih rezevnih delova i originalnog potrošnog materijala za osnovnu konfiguraciju 
opreme (za stavke 1-3)  ili Potvrda Proizvođača Varian da se cena rezervnih delova daje samo na upit  
(za stavku broj 3),  koji su važeći na dan otvaranja ponuda, 07.11.2014. godine, nalaze se u prilogu i 
čine sastavni deo ponude. Cenovnik dostavljamo (naznačiti formu u kojoj se dostavlja cenovnik):  

- u papirnoj formi 
- elektronskoj formi (cd) 
- u papirnoj i elektronskoj formi (cd) ." 

 
 

e) Na strani 35 od 44, u Dokumentu broj 7 Model ugovora, član 2, ispod tabelarnog dela, tekst:  

" Cenovnik originalnih rezevnih delova i originalnog potrošnog materijala za osnovnu konfiguraciju 
opreme, koji je važeći na dan otvaranja ponuda, 03.11.2014. godine, nalazi se u prilogu i čini sastavni 
deo ponude."  

 menja se i glasi:  
" Cenovnik originalnih rezevnih delova i originalnog potrošnog materijala za osnovnu konfiguraciju 
opreme  (za stavke 1-3) ili Potvrda Proizvođača Varian da se cena rezervnih delova daje samo na upit  
(za stavku broj 3),  koji su važeći na dan otvaranja ponuda, 07.11.2014. godine, nalaze se u prilogu i 
čine sastavni deo ponude."  
 
 

f) Na strani 38 od 44, u Dokumentu broj 7 Model ugovora, član 6, pod d. RV sistem Varis, 
Varian , tekst:  

- " rezervni delovi i servisno održavanje po pozivu za osnovnu konfiguraciju opreme. 

- rezervni delovi i servisno održavanje po pozivu za pripadajuću računarsku opremu: 
Dell PowerEdge 2600 (Windowa 2000 server), uređaj za neprekidno napajanje APC Smart-
UPS 1500, HP Color Laser Jet 5500n 
- servisno održavanje pripadajućeg aplikativnog softvera"  

 menja se i glasi:  
-  " servisno održavanje po pozivu za osnovnu konfiguraciju opreme. 

-   servisno održavanje po pozivu za pripadajuću računarsku opremu: 
Dell PowerEdge 2600 (Windowa 2000 server), uređaj za neprekidno napajanje APC Smart-
UPS 1500, HP Color Laser Jet 5500n 
- servisno održavanje pripadajućeg aplikativnog softvera"  

  
 

g) Na strani 38 od 44, u Dokumentu broj 7 Model ugovora, član 7, stav 9, tekst:  
" Rezervni delovi za osnovnu konfiguraciju opreme: dobavljač je dužan da ugrađuje i isporučuje 
isključivo originalne rezervne delove za osnovnu konfiguraciju opreme. Ponuđač je dužan da 
dostavi cenovnik originalnih rezevnih delova i potrošnog materijala za osnovnu konfiguraciju 
opreme, koji je važeći na dan otvaranja ponuda, 03.11.2014. godine. Cenovnik se može dostaviti u 
papirnoj formi i/ili elektronskoj formi (cd). 



  

                                                                                                                                                      strana 7 od 7 

menja se i glasi:  
" Rezervni delovi za osnovnu konfiguraciju opreme (za stavke 1-3): dobavljač je dužan da 
ugrađuje i isporučuje isključivo originalne rezervne delove za osnovnu konfiguraciju opreme. 
Ponuđač je dužan da dostavi cenovnik originalnih rezevnih delova i potrošnog materijala za osnovnu 
konfiguraciju opreme, koji je važeći na dan otvaranja ponuda, 07.11.2014. godine ili Potvrdu 
Proizvođača  Varian da  se cena rezervnog dela daje samo na upit (stavka broj 3). Cenovnik se može 
dostaviti u papirnoj formi i/ili elektronskoj formi (cd). " 
 
 
 

h) Na strani 39 od 44, u Dokumentu broj 7 Model ugovora, član 7, stav 11, tekst:  
" Rezervni delovi za pripadajuću računarsku opremu : dobavljač je dužan da ugrađuje originalne 
rezervne delove za pripadajuću računarsku opremu, a ako je to nemoguće, rezervne delove istog 
kvaliteta drugog proizvođača. Nakon izvršene dijagnostike kvara za čije otklanjanje je potrebna 
nabavka rezervnih delova, Dobavljač je dužan da Naručioca obavesti o ukupnoj ceni intervencije 
pisanim putem , sa specifikacijom radova i neophodnih delova. Naručilac će za potrebne rezervne 
delove pribaviti najmanje tri ponude od kojih jedna mora biti od dobavljača, i prihvatiće se ponuda sa 
najnižom cenom." 

menja se i glasi:  
" Rezervni delovi za pripadajuću računarsku opremu (za stavke 1-3): dobavljač je dužan da 
ugrađuje originalne rezervne delove za pripadajuću računarsku opremu, a ako je to nemoguće, 
rezervne delove istog kvaliteta drugog proizvođača. Nakon izvršene dijagnostike kvara za čije 
otklanjanje je potrebna nabavka rezervnih delova, Dobavljač je dužan da Naručioca obavesti o 
ukupnoj ceni intervencije pisanim putem, sa specifikacijom radova i neophodnih delova. Naručilac će 
za potrebne rezervne delove pribaviti najmanje tri ponude od kojih jedna mora biti od dobavljača, i 
prihvatiće se ponuda sa najnižom cenom." 
 
 

i) Na strani 40 od 44, u Dokumentu broj 7 Model ugovora, član11, tekst:  
" Garantni rok za rezervne delove i potrošni materijal, ne kraći od šest meseci od momenta ugradnje,  
utvrđuje se   prema uslovima proizvođača, i računa se od momenta ugradnje. 
Garantni rok za servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa proverom fukcionalnosti, 
ugradnja rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) iznosi ...........meseci, od momenta izvršene 
usluge i potvrde funkcionalnosti opreme. " 
menja se i glasi:  
 
" Garantni rok za rezervne delove i potrošni materijal, ne kraći od 90 (devedeset) dana od momenta 
ugradnje, utvrđuje se   prema uslovima proizvođača, i računa se od momenta ugradnje, tj od dovođenja 
uređaja u funkcionalno stanje.  
Garantni rok za servisno održavanje po pozivu (detekcija kvara, popravka sa proverom fukcionalnosti, 
ugradnja rezervnih delova sa proverom fukcionalnosti) iznosi ...........dana, od momenta izvršene 
usluge i potvrde funkcionalnosti opreme.."  
 

Odgovor na pitanje broj 8:  

Nije prihvatljivo (u vezi sa odgovorom na pitanje broj 4). 

 
S poštovanjem,  
 
 
INSTITUT ZA ONKOLOGIJU VOJVODINE 
Komisija za javnu nabavku 39/2014-O-01 
 


